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1. Цели освоения дисциплины (модуля) 

 

Целью дисциплины «Политическая конфликтология и управление» является под-

готовка магистров в области политической конфликтологии как одного из важных слага-

емых современной политической науки 

Задачами освоения дисциплины «Политическая конфликтология и управление» 

являются: 

 дать магистрантам знание об особенностях конфликтов в политической сфере в кон-

тексте политической нестабильности в Российской Федерации и в мире; 

 изучить различные факторы возникновения политических конфликтов; 

 сформировать у магистрантов знания основных аспектов протекания политических 

конфликтов и механизмов управления конфликтными ситуациями в политической 

сфере;  

 развить у обучающихся творческое отношение к освоению отечественного и мирового 

опыта прогнозирования конфликтных ситуаций и умения использовать его в своей 

практической деятельности;  

 сформировать у магистрантов навыки управления конфликтными ситуациями в поли-

тической сфере и оперативного разрешения политических конфликтов. 

 
  

2.Место дисциплины (модуля) в структуре ООП  ВО 

Дисциплина «Политическая конфликтология» является дисциплиной по выбору 

и входит в вариативную часть учебного плана (М1).  Дисциплина находится в логической 

и содержательно-методической взаимосвязи с другими частями ООП и базируется на 

знаниях, полученных при изучении дисциплин учебного плана, таких как: «Политоло-

гия», «Конфликтология», «Теория управления», «Управление общественными отноше-

ниями», «Система государственного и муниципального управления», «Теория и практика 

принятия управленческих решений», «Управление в социальной сфере» и др. Набор вхо-

дящих знаний и умений, состоящих в понимании сущности социальных конфликтов, ос-

новных закономерностей и особенностей развития конфликтных ситуаций, основ права, 

социологии и теории управления, обеспечивают требуемую основу знаний для изучения 

дисциплины «Политическая конфликтология и управление».  

Полученные в процессе обучения знания могут быть использованы при изучении 

таких дисциплин, как: «Антикризисное управление», «Стратегическое управление», «Со-

временные механизмы противодействия  коррупции». 

 

 

3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения 

дисциплины (модуля) 

 

В результате освоения дисциплины «Политическая конфликтология и управление» 

студент должен обладать следующими компетенциями: 

- способностью к абстрактному мышлению, анализу, синтезу (ОК-1); 

- готовностью действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и этиче-

скую ответственность за принятые решения (ОК-2); 

- готовностью к коммуникации в устной и письменной формах на русском и ино-

странном языках для решения задач в области профессиональной деятельности (ОПК-2); 

- готовностью руководить коллективом в сфере своей профессиональной деятельно-

сти, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные 

различия (ОПК-3); 
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- владением организационными способностями, умением находить и принимать ор-

ганизационные управленческие решения, в том числе и в кризисных ситуациях (ПК-2); 

- способностью понимать современные тенденции развития политических процес-

сов в мире, мировой экономики и глобализации, ориентироваться в вопросах междуна-

родной конкуренции (ПК-6); 

- способностью критически оценивать информацию и конструктивно принимать 

решение на основе анализа и синтеза (ПК-13). 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 

знать: 

- содержание понятий «политический конфликт», «политическая конфликтология», ос-

новные научные направления, изучающие феномен политического конфликта в обще-

стве; 

- типологии, виды, структуру и особенности динамики политических конфликтов; 

- основные стратегии и тактики поведения в конфликтных ситуациях, возникающих в 

политической сфере; 

- основные принципы управления политическими конфликтами; 

- социальные и психологические мотивы политических конфликтов, механизмы исполь-

зования конфликтов в решении социальных проблем. 

уметь: 

- использовать полученные в ходе освоения дисциплины знания в управленческой (слу-

жебной) практике; 

- распознавать сущностные причины возникновения политических конфликтов; 

- давать оценку конкретным конфликтным ситуациям в политическом процессе, нахо-

дить пути и средства предупреждения и разрешения политических конфликтов, управ-

ления политическими конфликтами 

- принимать управленческие решения в ситуации политического конфликта. 

владеть: 

- навыками предупреждения появления конфликтных ситуаций в политической сфере; 

- базовыми навыками разрешения конфликтных ситуаций в политической сфере; 

- навыками прогнозирования конфликтных ситуаций в политической сфере; 

- методологией исследования конфликтных ситуаций. 
 

4. Структура и содержание дисциплины (модуля) 

 

4.1. Содержание дисциплины 

№ 

п/п 

Раздел дисциплины 

Тема лекции и вопросы 

С
ем

ес
тр

 

Н
ед

ел
я
 с

ем
ес

тр
а
 

Виды учебной работы, 

включая 

самостоятельную работу 

студентов и 

трудоемкость (в часах) 

Формы текущего 

контроля успева-

емости (по срокам 

текущих атте-

стаций в семест-

ре) Форма про-

межуточной атте-

стации (по се-

местрам) 

ЛК ПЗ ЛР СР 

1 Лекция 1 

ТЕМА 1: Политическая кон-

фликтология как наука 

1. Объект и предмет политической 

конфликтологии 

2. Методы и методология изучения 

политической конфликтологии 

3. Функции политической конфлик-

тологии 

1 1 2 4  2 Входная кон-

трольная рабо-

та  
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4. Роль и значение политической 

конфликтологии как науки* 

 
2 Лекция 2 

ТЕМА 1: Политическая кон-

фликтология как наука 

1. Возникновение и развитие кон-

фликтологических идей и теорий 

2. Структура социального конфлик-

та 

3. Виды и функции социальных 

конфликтов 

4. Конфликты в различных подси-

стемах общества* 

 

3 2 4  2  

 

 

 

 

 

 

Аттестацион-

ная контроль-

ная работа №1 3 Лекция 3 

ТЕМА 2: Политика и политиче-

ский конфликт 

1. Политическая система общества 

2. Политическое управление 

3. Процесс принятия политических 

решений* 

4. Понятие, сущность и особенно-

сти политического конфликта 

 

5 2 4  2 

4 Лекция 4 

ТЕМА 2: Политика и политиче-

ский конфликт 

1. Типология политических кон-

фликтов 

2. Основные элементы структуры 

политического конфликта 

3. Место и роль лидера в структуре 

политического конфликта 

4. Объект, предмет и среда разви-

тия политического конфликта* 

 

7 2 4  2  

 

 

 

 

 

 

 

Аттестацион-

ная контроль-

ная работа №2 

5 Лекция 5 

ТЕМА 3: Динамика политическо-

го конфликта и формы его про-

явления 

 

1. Понятие, причины и динамика 

политической (социальной) 

напряженности 

2. Условия и факторы, влияющие на 

динамику и формы проявления 

политической (социальной) 

напряженности 

3. Способы измерения политической 

(социальной) напряженности 

4. Динамика политического кон-

фликта 

9 2 4  2 



 6 

 
6 Лекция 6 

ТЕМА 3: Динамика политическо-

го конфликта и формы его про-

явления 

1. Формы проявления политическо-

го конфликта 

2. Зависимость форм политическо-

го конфликта от типа политиче-

ского режима 

3. Насилия в политическом кон-

фликте 

4. Насилие в условиях глобализа-

ции* 

11 2 4  2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Аттестацион-

ная контроль-

ная работа №3 

7 Лекция 7 

ТЕМА 4: Способы предупрежде-

ния, урегулирования и разреше-

ния конфликтного взаимодей-

ствия 

1. Предупреждение и разрешение 

межличностных конфликтов и 

конфликтов в организации 

2. Урегулирование социально-

трудовых конфликтов 

3. Способы урегулирования меж-

этнических конфликтов 

 

13 2 4  2 

8 Лекция 8 

ТЕМА 4: Способы предупрежде-

ния, урегулирования и разреше-

ния конфликтного взаимодей-

ствия 

1. Юридические способы пре-

дупреждения и разрешения кон-

фликтов 

2. Урегулирование и разреше-

ние политических конфликтов 

 

 15 2 4  4 

9 Лекция 9 

ТЕМА 4: Способы предупрежде-

ния, урегулирования и разреше-

ния конфликтного взаимодей-

ствия 

1. Управление политическим кон-

фликтом 

2. Переговоры как способ преду-

преждения и разрешения поли-

тического конфликта 

 17 1 2  3 Опрос, тест,  

отчет о само-

стоятельной 

работе 

   Итого   17 34  21 экзамен 
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4.2. Содержание  практических  занятий 

№ 

п/п 

 

№ лек-

ции из 

рабочей 

про-

граммы 

Наименование практического (се-

минарского) 

 занятия 

Коли-

чество 

часов 

Рекомендуемая литера-

тура и методические 

разработки (№ источ-

ника из списка литера-

туры) 

1 2 3 4 5 

1.  1,2 ТЕМА 1: Политическая кон-

фликтология как наука 

8 1,2,3,5,7 

2.  3,4 ТЕМА 2: Политика и политиче-

ский конфликт 

8 1,3,4,5,6,7 

3.  5,6 ТЕМА 3: Динамика политическо-

го конфликта и формы его про-

явления 

8 1,2,3,6,7,8,9,12 

4.  7,8,9 ТЕМА 4: Способы предупрежде-

ния, урегулирования и разрешения 

конфликтного взаимодействия 

10 1,2,3,4,5,6,7,8,9 

  Итого: 34  

 

4.3 Тематика для самостоятельной работы студента 

№ 

п/п 

Тематика по содержанию дисци-

плины, выделенная для самосто-

ятельного изучения 

Количество 

часов из со-

держания 

дисциплины 

Рекомендуемая ли-

тература и источни-

ки информации 

Формы кон-

троля СРС 

1 2 3 4 5 

1.  Методы и методология изуче-

ния политической конфлик-

тологии 

2 1,2,3,4,5,8 доклад 

2.  Роль и значение политической 

конфликтологии как науки 

2 1,2,3,6,7,8 доклад 

3.  Виды и функции социальных 

конфликтов 

2 1,2,3,4,5,7 реферат 

4.  Конфликты в различных под-

системах общества 

2 1,2,3,4,6,8 доклад 

5.  Политическая система обще-

ства 

2 1,2,3,4,5,6,7 реферат 

6.  Политическое управление 2 1,2,3,4,5,6,7 доклад 

7.  Место и роль лидера в струк-

туре политического конфлик-

та 

2 1,2,3,4,5,6,7 реферат 

8.  Объект, предмет и среда раз-

вития политического кон-

фликта 

 

4 1,2,3,4,5,6,7 реферат 
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9.  Условия и факторы, влияю-

щие на динамику и формы 

проявления политической 

(социальной) напряженности 

3 1,2,3,4,5,6 доклад 

 Итого 21   

 
5. Образовательные технологии 

 
Дисциплина «Политическая конфликтология и управление», помимо 

традиционной формы работы (лекции, практические занятия, семинары), 

предусматривает использование прогрессивных инновационных образовательных 

технологий:  

- видеолекции (IT-методы), использование проблемно-ориентированного междис-

циплинарного подхода к изучению учебного материала, ориентация содержания на луч-

шие отечественные и зарубежные аналоги образовательных программ; 

- проведение практических занятий предусматривает «обучение на основе опыта», 

использование тестов, ситуационных задач, проведение дискуссий, деловых игр, 

casestudies, конференций на заданную тему; научно-исследовательская работа, эксперт-

но-аналитическая работа с визуальным материалом; 

- самостоятельная внеаудиторная работа студентов предусматривает написание 

тематических докладов, рефератов, подготовку выступлений к семинарам; использование 

проектного, поискового, исследовательского метода, проектно-организованных техноло-

гий обучения работе в команде над комплексным решением практических задачи опере-

жающей самостоятельной работы. 

На протяжении изучения всего курса уделяется особое внимание установлению 

межпредметных связей, демонстрации возможности применения полученных знаний в 

практической деятельности.  

Удельный вес занятий, проводимых в интерактивных формах, составляет не менее 

40% аудиторных занятий, что соответствует 20 часам. 
 
 

6.Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной 

аттестации  по итогам освоения дисциплины (модуля) и учебно-методическое 

обеспечение самостоятельной работы студентов 

 

6.1. ПЕРЕЧЕНЬ 

вопросов контрольной работы по проверке входных знаний студентов 

 

1. Понятие социально-экономического процесса 

2. Понятие политического процесса 

3. Информация для исследования социально-экономических и политических процес-

сов 

4. Группы интересов 

5. Сущность и содержание политической культуры 

6. Основные модели электорального поведения 

7. Политическое лидерство: понятие и механизм реализации 

8. Формы государственной власти и государственного устройства. 

9. Местное самоуправление в системе государственного управления. 

10. Взаимоотношения государственной и муниципальной власти, разграничение пол-

номочий. 

11. Институт президентства.  

12. Высшие законодательные органы власти РФ  

13. Высшие исполнительные органы власти РФ  

14. Высшие судебные органы власти РФ  
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15. Повышение ответственности должностных лиц. 

16. Перспективная форма народовластия. 

 

  

6.2. ПЕРЕЧЕНЬ 

вопросов текущих контрольных работ  

 

Контрольная работа №1 

 

1. Объект и предмет политической конфликтологии 

2. Методы и методология изучения политической конфликтологии 

3. Функции политической конфликтологии 

4. Роль и значение политической конфликтологии как науки 

5. Возникновение и развитие конфликтологических идей и теорий 

6. Структура социального конфликта 

7. Виды и функции социальных конфликтов 

8. Конфликты в различных подсистемах общества 

 

Контрольная работа №2 

 

1. Политическая система общества 

2. Политическое управление 

3. Процесс принятия политических решений 

4. Понятие, сущность и особенности политического конфликта 

5. Типология политических конфликтов 

6. Основные элементы структуры политического конфликта 

7. Место и роль лидера в структуре политического конфликта 

8. Объект, предмет и среда развития политического конфликта 

 

Контрольная работа №3 

 

1. Понятие, причины и динамика политической (социальной) напряженности 

2. Условия и факторы, влияющие на динамику и формы проявления политической  

   (социальной) напряженности 

3. Способы измерения политической (социальной) напряженности 

4. Динамика политического конфликта 

5. Формы проявления политического конфликта 

6. Зависимость форм политического конфликта от типа политического режима 

7. Насилия в политическом конфликте 

8.Насилие в условиях глобализации 

6.3. ПЕРЕЧЕНЬ 

вопросов контрольной работы по проверке остаточных знаний  

 

1. Объект и предмет политической конфликтологии 

2. Функции политической конфликтологии 

3. Возникновение и развитие конфликтологических идей и теорий 

4. Структура социального конфликта 

5. Виды и функции социальных конфликтов 

6. Процесс принятия политических решений 

7. Понятие, сущность и особенности политического конфликта 

8. Типология политических конфликтов 

9. Основные элементы структуры политического конфликта 

10. Понятие, причины и динамика политической (социальной) напряженности 

11. Динамика политического конфликта 
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12. Зависимость форм политического конфликта от типа политического режима 

13. Предупреждение и разрешение межличностных конфликтов и конфликтов в органи-

зации 

14. Урегулирование социально-трудовых конфликтов 

15. Урегулирование и разрешение политических конфликтов 

 

6.4. Перечень вопросов к экзамену 

1. Объект и предмет политической конфликтологии 

2. Методы и методология изучения политической конфликтологии 

3. Функции политической конфликтологии 

4. Роль и значение политической конфликтологии как науки 

5. Возникновение и развитие конфликтологических идей и теорий 

6. Структура социального конфликта 

7. Виды и функции социальных конфликтов 

8. Конфликты в различных подсистемах общества 

9. Политическая система общества 

10. Политическое управление 

11. Процесс принятия политических решений 

12. Понятие, сущность и особенности политического конфликта 

13. Типология политических конфликтов 

14. Основные элементы структуры политического конфликта 

15. Место и роль лидера в структуре политического конфликта 

16. Объект, предмет и среда развития политического конфликта 

17. Понятие, причины и динамика политической (социальной) напряженности 

18. Условия и факторы, влияющие на динамику и формы проявления политической (со  

циальной) напряженности 

19. Способы измерения политической (социальной) напряженности 

20. Динамика политического конфликта 

21. Формы проявления политического конфликта 

22. Зависимость форм политического конфликта от типа политического режима 

23. Насилия в политическом конфликте 

24. Насилие в условиях глобализации 

25. Предупреждение и разрешение межличностных конфликтов и конфликтов в органи-

зации 

26. Урегулирование социально-трудовых конфликтов 

27. Способы урегулирования межэтнических конфликтов 

28. Юридические способы предупреждения и разрешения конфликтов 

29. Урегулирование и разрешение политических конфликтов 

30. Управление политическим конфликтом 

31. Переговоры как способ предупреждения и разрешения политического конфликта 
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7.Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля) 

Рекомендуемая литература и источники информации  

(основная и дополнительная) 

 

 

№ 

п/п 

 

 

 

Виды занятий 

Необходимая 

учебная, учебно-

методическая 

(основная и до-

полнительная) 

литература, про-

граммное обес-

печение и Ин-

тернет ресурсы 

 

 

 

Автор(ы) 

 

 

 

Издательство 

и год изда-

ния 

Количество изданий 

 

 

В библио-

теке 

 

 

На 

кафедре 

1 2 3 4 5 6 7 

Основная литература 

1.  лк, пз, срс Философия вла-

сти: Уч.пос. 

Шамхалов 

Ф.И. 

Москва: 

ИНФРА-М, 

2011.-353 с. 

20 

 

 

2.  лк, пз, срс Взаимодействие 

власти, бизнеса 

и общества: 

Учебник 

Уколов В.Ф. М.: ЗАО 

«Издатель-

ство «Эко-

номика»,. 

2009- 622 с. 

10  

3.  лк, пз, срс Собственность 

и власть Уч.пос. 

Шамхалов 

Ф.И. 

М.:   ЗАО 

«Издатель-

ство «Эко-

номика»,.  

2007- 412 с. 

10 

 
 

4.  лк, пз, срс Конфликтоло-

гия: учебник 

Ратников В.П М.: ЮНИ-

ТИ-ДАНА,. 

2009- 512 с.   

10 

 
 

5.  лк, пз, срс Конфликтоло-

гия. Учебное 

пособие («Ай-

букс.ру / 

books.ru») 

Светлов В., 

Семенов В. 

СПб.: Питер.   

Дополнительная литература 

6.  

лк, пз, срс 

Конфликтоло-

гия: курс лек-

ций 

Батырова В.Е.  Махачкала: 

ДГТУ, 2010. 

- 180 с. 

9 

 
 

7.  лк, пз, срс Конфликтоло-

гия : курс лек-

ций 

Девришбеков, 

Д.М.  

Ризеханова 

Махачкала : 

ДГТУ, 2008. 

- 172 с. 

38 

 
 

8. лк, пз, срс Интернет-

портал Прави-

тельства РФ 

правитель-

ство.рф 

- - - 

9. лк, пз, срс Сайт Совета 

Федерации РФ 

www.council.go

v. ru 

- - - 

10. лк, пз, срс Сайт Государ-

ственной Думы 

РФ 

www.duma.ru - - - 

11. лк, пз, срс Сайт Обще-

ственной пала-

ты РФ 

 

www.oprf.ru - - - 

http://правительство.рф/
http://правительство.рф/
http://www.council.gov/
http://www.council.gov/
http://www.duma.ru/
http://www.oprf.ru/
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12. лк, пз, срс Главная страни-

ца портала Пра-

вительства РД 

http://www.e-

dag.ru/ 

- - - 

13. лк, пз, срс Сайт СКФО skfo.gov.ru - - - 

 

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля)  

МТО включает в себя: 

- библиотечный фонд (учебная, учебно-методическая, справочная экономическая 

литература, экономическая научная и деловая периодика); 

- компьютеризированные рабочие места для обучаемых с доступом в сеть Интер-

нет; 

- аудитории, оборудованные проекционной техникой. 

На ФМП Дагестанского государственного технического университета имеются 

аудитории, оборудованные интерактивными, мультимедийными досками, проекторами, 

что позволяет читать лекции в формате презентаций, разработанных с помощью пакета 

прикладных программ MSPowerPoint, использовать наглядные, иллюстрированные мате-

риалы, обширную информацию в табличной и графической формах, а также электронные 

ресурсы сети Интернет.  

 

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО с учетом реко-

мендаций и примерной ООП ВО по направлению 38.04.04 – «Государственное и муни-

ципальное управление», магистерской программе «Государственное и муниципальное 

управление». 

  Рецензент от выпускающей кафедры (работодателя) по направлению направле-

нию 38.04.04. – «Государственное и муниципальное управление» 

 

 _______________________________Куршиева Н.М. 

                            подпись                         ФИО 

http://www.skfo.gov.ru/

